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T.C.
BURSA
NIiLUFER BELEDIYE BASKANLIGI
Sosyal Hizmetler Miidiirliigii

CALISMA YONETMELIGIi
BIiRINCI KISIM

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag
MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci, Sosyal Hizmetler Miidiirliigiiniin, gorev, yetki ve

sorumluluklarini, ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, Sosyal Hizmetler Midiirliigliniin gorevlerini, Sosyal Hizmetler

Miidiirii ve Sosyal Hizmetler Miidiirliigii personelinin ¢alisma usul ve esaslari hak ve sorumluluklarini
kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu yonetmelik yiiriirliikteki Belediye Kanunu’na dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4- (1) Bu Yo6netmeligin uygulanmasinda:

a) Baskanlik: Bursa ili Niliifer Belediye Baskanligini,

b) Baskan: Niliifer Belediye Bagkanini

c) Belediye: Bursa ili Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde kurulan Niliifer Belediyesini,

¢) Miidiir: Bursa Ili Niliifer Belediyesi Sosyal Hizmetler Miidiiriinii,

d) Biiro : Sosyal Hizmetler Miidiirliigiinde goérevli biiro sorumlusu, biiro personeli, ilgili meslek
personeli, diger ¢alisan yardimer ve destek hizmetleri personelini,

e) Belediyemiz Yonetim Sistemleri: Niliifer Belediyesi’nde uygulanan ve belgelendirilmis olan
yonetim sistemlerini kapsamaktadir.

f) Paydas: Kurumun firiin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurumdan dogrudan veya dolayli, olumlu ya
da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup ve kurumlari ifade eder.
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IKINCI KISIM
Miidiirliigiin Teskilati, Baghlk ve Temel Gorevi, Miidiiriin Atanmasi, Gorev Yetki ve
Sorumluluklari, Miidiire Vekalet, Biiro Personellerinin ve Diger Yardimci Personelin Gorev, Yetki
ve Sorumluluklari

BIRINCI BOLUM
Teskilat ve Baghhk

Teskilat

MADDE 5- (1) Sosyal Hizmetler Miidiirliigii, miidiir ve miidiire bagl asagida yazilan biirolardan
olusur:

a) Sosyal Hizmetler Biirosu

b) Organizasyon Biirosu

¢) Yash Hizmetleri Biirosu

¢) Saglik Hizmetleri Biirosu

d) Engelli Hizmetleri Biirosu

e) idari Isler Biirosu

(2) Organizasyon semast asagida verildigi gibidir:

Sosyal Hizmetler Miidiirlugi

Sosyal Hizmetler Organizasyon Yagh Hizmetleri | | Saghk Hizmetleri | | Engelli Hizmetleri |}: ,_ .: .
. . . . . Idari Isler Biirosu
Biirosu Birosu Biirosu Biirosu Biirosu
Baghhk

MADDE 6- (1) Sosyal Hizmetler Miudiirii; Yriirlikteki belediye kanunu ile diger kanun ve
yonetmelikler ile proje, plan program ve prosediirlerde belirtilen 6devler ve sorumluluklar ile kendisine
verilen gorevlerin mevzuata uygun olarak yapilmasindan Belediye Baskan Yardimcisi ve Baskana karsi
sorumludur.

(2) Sosyal Hizmetler Midiirliigiine bagh Biiro Sorumlulari; kendisine verilen gorevlerin mevzuata
uygun olarak yapilmasindan Belediye Baskan Yardimcisi ve Miidiire karsi sorumludur.

(3) Diger Personel; Miidiirliige ait islerin yerine getirilmesinde kendilerine verilen gorevleri geregi
stiresi i¢inde yerine getirmekle yiikiimlii, ilgili Biiro Sorumlusuna ve Miidiire kars1 sorumludur.

(4) Hekim, hemsire, laborant, tibb1 sekreter, hizmetli, ambulans soforleri, cenaze ara¢ soforleri
gorevlerini zamaninda ve mevzuat gereklerine gore yerine getirmekle yiikiimli, ilgili Biiro Sorumlusuna
ve Miidiire kars1 sorumludur.
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IKiNCI BOLUM
Miidiirliigiin Temel Gorevi

Miidiirliigiin temel gorevi

MADDE 7- (1) Hak temelli, biitiinciil ve toplumsal katilima agik bir anlayis ile; sosyal destek
hizmetleri, yaslilara/hastalara yonelik hizmetler, engelli bireylere ve yakinlarmma yonelik hizmetler,
tiniversite 6grencilerine yonelik hizmetler, dezavantajli gruplara yonelik hizmetler vermek, saglik isleri
ile ilgili mevcut durumu saptamak ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢aligma ve egitimleri
diizenleyerek/organize ederek halkin hizmetine sunmak.

UCUNCU BOLUM
Miidiiriin Atanmasi, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari, Vekalet

Miidiiriin atanmasi
MADDE 8- (1) Midiir, Baskan tarafindan atanir.

Miidiiriin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 9- (1) Sosyal Hizmetler Miidiirii, Bagkanlik Makaminin emir ve onayi iizerine asagidaki
gorevleri yapar;

a) Belediye tarafindan gerceklestirilecek sosyal islerin, sosyal yardim ihtiyaglarmin ve
faaliyetlerinin yillik planin1 hazirlamak, iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasini saglamak.

b) Sosyal etkinliklerin duyurulmasi amaciyla, kullanilacak tanitim materyallerinin tasarimini /
formatini belirleyerek basimini yaptirmak ve duyuru faaliyetlerini gerceklestirmek.

c) Diizenlenecek etkinligin tiirtine gore ilgili hazirlik faaliyetlerini gergeklestirmek ve destek
alinacak boltim/kurumlarla gerekli koordinasyonu saglamak.

¢) Sosyal etkinlik icin gerekli alanin hazirlanmasima ve etkinlik sonrasinda toplanmasina iliskin
faaliyetlerin, gerekli durumlarda diger boliimlerden de destek alinarak gerceklestirilmesini saglamak.

d) Kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge ve emirlere gore halkin sagligini korumaya yonelik biitiin
onlemlerin zamaninda alinmasini saglamak.

e) Acil miidahalede kullanilacak ilag ve malzemelerin bulundurulmasi, miidahalenin yapilmasi ve
hasta nakil faaliyetlerinin yonetmeliklere uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak.

f) Ilgili kanunu geregi belediyede galisan tiim personele ve stajyerlere kurum hekimligi hizmetinin
verilmesini saglamak.

g) Defin Hizmetleri Biriminin aylik ve yillik ¢aligsma raporlarinin hazirlanmasini saglamak.

&) Belediye doktorlar1 ve saglik memurlarinin nébetlerini diizenlemek, ilgili yerlere ve kendilerine
teblig etmek ve ndbetlerin tutulmasini denetlemek.

h) Defin ruhsat1 verilmesini ve defin hizmetlerine iligkin faaliyetlerin yiiriitilmesini koordine etmek
ve vefatlarin Ilge Niifus Miidiirliigii ne bildirilmesini saglamak.

1) Defin ruhsat1 verilmesi esnasinda cenazenin muayene edilirken 6liim sebebinin dogal olusundan
stiphelenildigi, belirti tespit edildigi ve bir iddia mevcut oldugu durumlarda Defin Ruhsati verilmeden
Cumhuriyet Savciligi’na haber verilmesini saglamak.

i) Ihbar1 mecburi bir hastaliktan meydana gelen 6liim vakalarinda durumu Il Saghk Miidiirliigii
Bulasic1 Hastaliklar Sube Miidiirliigii’ne bildirmek.

j) Olagan dis1 durumlarda sunulacak saglik hizmetleri i¢in eylem plani saglamak.
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k) Belediye sinirlar igerisinde gergeklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerde ambulans ve
saglik ekibi destegi saglamak.

I) Belediyemiz yonetim sistemleri politikasina ve Stratejik Plan’a uygun olarak yillik bolim
biitgesinin ve yatirim/cari projelerinin belirlenmesini ve gerceklesmesini saglamak.

m)Belediyemiz politikalarinin anlasilmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini saglamak.

n) Belediyemiz yonetim sistemleri yaklagimlarinin uygulanmasi ve yayilimi hususunda miidiirlik
olarak gereken faaliyetleri koordine etmek, destek olmak ve uygulamak.

0) Personelin gerekli egitim ihtiyacim1 belirleyerek insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii’ne
iletmek ve planlanan egitimlere ilgili personelin katilim1 saglamak.

6) Sorumlulugu altindaki tiim iglerin koordinasyonunu saglayarak denetlemek.

p) Sorumlulugundaki uzun/kisa vadeli isleri planlamak, giiniin degisen kosullarina goére planlarda
esneklik yaratarak, iglerin tam zamaninda etkin ve ekonomik yliriitiilmesi i¢in gerekli gelismeleri ve
yayinlar1 izlemek.

r) Is Saglhig1 ve Giivenligi kapsaminda gerekli calismalarin yapilmasmi saglamak. Béliimiinde Is
Saghig Giivenligi Uzmani koordinasyonunda yiiriitiilmekte olan Is Saglhigi ve Giivenligi calismalarinin
yasal uygulamalari ile bu uygulamalara paralel olarak kurulmus olan ISO 45001 Yoénetim Sistemi'nin
siirekliligini saglamak ve ISG I¢ Yénetmeligi’ne uygun davranilmasini ve takibini saglamak.

s) Stratejik Plan ve Performans Yonetimi kapsaminda siire¢/personel performanslariin arttirilmasi
icin gerekli calismalarin yapilmasini saglamak.

s) I¢c ve D1s mali denetim sirasinda denetgilere bilgi, belge ve kolayliklar saglamak.

t) Midirliginde i¢ kontroliin etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlamak
ve siireg kontroliinii saglamak amaci ile midirliigiiyle ilgili mali islemlerin siire¢ akis semalarini
hazirlamak ve iist yoneticinin onayina sunmak.

u) Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuat ger¢evesinde gergeklestirme
gorevlilerinin is ve islemleri dogru yaptirmalarini saglamak ve kontrol etmek.

ii) Biitcelerden bir giderin yapilabilmesi i¢in is, mal veya hizmetin belirlenmis usul ve esaslara
uygun olarak alindigiin veya gerceklestirildiginin, gorevlendirilmis kisi veya komisyonlarca onaylanmis
ve gergeklestirme belgelerinin diizenlenmis olmasini saglamak.

V) Giderlerin gergeklestirilmesi i¢in; 6deme emri belgesini imzalamak ve net 6deme emri belgesi
ile eki belgelerini Mali Hizmetler Midiirliigii’ne gondererek ilgili muhasebe hesaplarina alinmasim
saglamak.

y) Cesitli faaliyetler sirasinda maruz kalinan ve kalinabilecek olan risklerin izlenmesi, kontrol
edilmesi amaci ile en onemli risklerinin tanimlanmasini, risklerin siiflandirilmasini, kontrol siireclerinin
degerlendirilmesini, bu risklerin uygun siiregler ile yonetilmesini ve risklerin kabul edilebilir seviyelere
diistiriilmesi i¢in aksiyon planlariin gelistirilmesini saglamak.

z) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununu kapsaminda kurum tarafindan yiiriitiilen
caligmalara uygun olarak midiirliik faaliyetlerini koordine etmek, kanun geregi alinmasi gereken
kararlarin alinmasini saglamak, kurul tarafindan alinan kararlanin uygulanmasini saglamak.

Miidiire vekalet

MADDE 10- (1) Midiir gegici sebeplerle gorevden ayrildiginda veya herhangi bir sebeple
midirliginiin  bosalmas1 halinde, Belediyenin Yetki Devir Semasinda belirtilen kisi vekaleten
gorevlendirilir.
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DORDUNCU BOLUM
Biiro Personelinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Sosyal Hizmetler Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Sosyal Hizmetler Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu
ve yeterli sayida personelden olusur ve ilgili i¢ yonetmelikler dogrultusunda asagidaki gorevleri yerine
getirir;

a) Temel ihtiyaglar c¢ergevesinde; sosyal yardima ihtiyact olan birey/aileleri saptayarak, sosyal
yardim alanlarinda gereksinmelerinin etkin, yaygin ve nitelikli karsilanmasi i¢in ¢alismalar yapmak,
desteklenmelerini saglamak.

b) Yardimlarin yerinde, zamaninda yapilmasini izlemek, yonlendirmek, ilgili kuruluslarla is birligi
yapmak ve istatistiki analizlerini yapmak.

€) Yardim taleplerini degerlendirmek, uygun kriterleri olusturarak bu g¢ergevede Oneriler
hazirlamak.

¢) Kentlilerin zor giinlerinde yanlarinda olacak, dayanisma/yardimlasma  kiiltiiriini
koklestirici/gelistirici calismalar yiiriitmek.

d) Yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar alaninda ulusal diizeyde uygulanan politika ve
stratejilerin uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek.

e) Yoksulluk ve sosyal yardim, dayanigsma konularinda arastirma ve egitim faaliyetleri yapmak,
yaptirmak. Bu konuda ¢alisma ve aragtirma yapan akademik ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi iginde
ortak caligmalar yapmak.

f) Sosyal adaletsizliklere, esitsizliklere karsi miicadele ederek yasamin her alaninda firsat
esitliginin saglanmasina caligsmak, dezavantajli gruplar1 destekleyici hizmetlerde bulunmak.

g) Sosyo-ekonomik durumu yetersiz olan ¢ocuklarin, genglerin ve eriskinlerin egitimde/mesleki
egitimde firsat esitliginden yararlanabilmelerini saglamak.

¢) Sosyal Hizmetler Biirosu’na bagli bulunan ve Sosyal Hizmetler Calisma Talimatinda belirtilen
hizmetlerin koordinasyonunu ve sunulmasini saglamak.

h) Belediye i¢ ve dis isleyisinde; stratejik plan, performans programi ve siire¢ yapisini dezavantajli
gruplara yonelik uygun hale getirilmesini saglayict metodolojiler gelistirmek ve uygulanmasini saglamak.

1) Kapsayici hizmetler kapsaminda:

1) Toplumsal esitligi saglamaya yonelik arastirma-gelistirme ¢aligmalar: yiiriitmek.

2) Toplumsal esitligi saglamaya yonelik egitim ¢alismalarini planlamak ve yiiriitmek.

3) Dezavantajli gruplara yonelik ayrimciligi onlemeyi, biling yiikseltmeyi hedefleyen ¢aligmalar
yiiriitmek.

4) Belediyemiz stratejik plan, performans programlar1 ve biitgesinin toplumsal esitligi dikkate
alinarak hazirlanmasini saglamak.

5) Dezavantajli gruplara yonelik sosyal, ekonomik ve destek hizmetlerinin gelistirilmesine
yonelik caligmalar yiirtitmek.

1) Sosyal Hizmetler Biirosuna bagli hizmet veren, Bursa ilinde yiiksekdgrenim goren dgrencilerin
yasayabilecekleri barinma sorunlari g6z 6niinde bulundurularak onlara giivenli, rahat, huzurlu ve uygun
ekonomik kosullarda hizmet vermek amaciyla kurulmus olan Yiiksekdgrenim Ogrenci Yurtlari'nda:

1) Yurtlarda kalan 6grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel etkinlikler planlamak ve bu etkinliklerin
gerceklestirilmesini saglamak,

2) Qigili i¢ yonetmeligi dogrultusunda Niliifer Belediyesi Yiiksekdgrenim Ogrenci Yurdunun
isletilmesini saglamak.
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j) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini ve erigsilmesini Onlemek icin gerekli c¢aligmalart yiiriitmek, kigisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

Organizasyon Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 12- (1) Organizasyon Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu,
yeterli sayida personelden olusur ve ilgili talimatlar dogrultusunda asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Hizmetlerin verilebilmesi i¢in gerekli organizasyonlari diizenlemek.

b) Birlik, beraberlik ve dayanisma ruhunu yasatmak amaciyla her yil geleneksel olarak yapilan
faaliyetleri programli olarak yiiriitmek.

¢) Toplumsal dayanisma ve paylasma bilincini gelistirmek ve desteklemek iizere; bilimsel, sosyal
ve kiiltiirel programlar ve projeler gelistirmek, projelere destek saglamak.

¢) Sosyal ve ekonomik destege ihtiya¢ duyan birey, aile ve dezavantajli gruplara esit ve kapsayici
bir sekilde hizmet sunmak, ayni yardimlar yapilarak ihtiyag¢ sahiplerine ulastirmak.

d) Sosyal isler alaninda ¢alisma ve arastirma yapan akademik ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi
icinde ortak ¢alismalar yiirlitmek, istatistiki analizlerini yapmak.

e) Sosyal igler ve organizasyon faaliyetlerinin desteklenmesine ve gelistirilmesine yonelik basili ve
gorsel yayinlar yapmak.

f) Sosyal yapiy1 ve biitiinlesmeyi gii¢lendirmek i¢in biiro hizmetleri kapsamindaki organizasyon ve
etkinlikleri tertip etmek,

g) Organizasyon biirosunda yiiriitiilen sehit aileleri ve gazilere yonelik hizmetler kapsaminda:

1) Sehit aileleri ve gazilere yonelik hizmetleri organize etmek, yiirlitmek, koordine etmek ve
gerceklesmelerini saglamak.

2) Niliifer Ilgesi’nde ikamet eden sehit aileleri ve gazi vatandaslarin veri tabaninin
olusturulmasini saglamak.

3) Sehit yakinlar1 ve gaziler arasinda iletisim ve dayanigmayr saglamak, birlik ve beraberligi
giiclendirmek.

4) Sehit aileleri ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimdan desteklenmesi, toplumdan
kopmamas1 amaciyla c¢aligmalar yiirtitmek, bu konuda toplumsal duyarliligi giiclendirici
faaliyetler yapmak.

5) Sehit ailelerine ve gazilere yasal haklar1 konusunda bilgilendirme, yonlendirme ve
danigsmanlik hizmetlerini sunmak.

6) Kamu kurum ve kuruluslar1 ve goniillii kuruluslarla ortak ¢alismalar yiiriitmek, sehit yakinlar
ve gazilere yardim ve hizmetlerde bulunmak.

&) Belediye i¢ ve dis isleyisinde; stratejik plan, performans programi ve siire¢ yapisint dezavantajli
gruplara yonelik uygun hale getirilmesini saglayict metodolojiler gelistirmek ve uygulanmasini saglamak.

h) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini ve erisilmesini Onlemek i¢in gerekli calismalar1 yiiriitmek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

Yash Hizmetleri Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 13- (1) Yasl Hizmetleri Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu
ve yeterli sayida personelden olusur ve asagidaki gérevleri yerine getirir;

a) Temel ihtiyaglar c¢ergevesinde; yaslilarin gereksinmelerinin etkin, yaygin ve nitelikli
karsilanmasi i¢in ¢aligmalar yapmak, desteklenmelerini saglamak.
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b) Kentlilerin ~ zor giinlerinde  yanlarinda olacak, dayanisma/yardimlagsma  Kkiiltiirtinii
koklestirici/gelistirici calismalar yiiriitmek.

¢) Toplumsal dayanisma ve paylasma bilincini gelistirmek ve desteklemek tizere; bilimsel, sosyal
ve kiiltiirel programlar ve projeler gelistirmek, projelere destek saglamak.

¢) Yashlarin yasamdan kopmalarin1 6nleyecek etkinlikler diizenlemek, uygun mekan tasarimlari
icin iyilestirici ¢aligmalar yapmak.

d) Bu faaliyetlerin desteklenmesine ve gelistirilmesine yonelik basili ve gorsel yaymlar yapmak.

e) Yash Hizmetleri Biirosu’na bagli bulunan birimlerin koordinasyonunu saglamak, isbirligi i¢inde
ortak faaliyetler diizenlenmesini saglamak.

f) Belediye i¢ ve dis isleyisinde; stratejik plan, performans programi ve siire¢ yapisini dezavantajli
gruplara yonelik uygun hale getirilmesini saglayict metodolojiler gelistirmek ve uygulanmasini saglamak.

g) Yash Hizmetleri Biirosuna bagli olarak hizmet veren Huzurevleri, Alzheimer Hasta Konukevleri
ve Olgun Genglik Merkezlerindeki ¢aligmalar ilgili i¢ yonetmeliklere uygun olarak yiiriitmek.

§) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak islenmesini ve erisilmesini Onlemek icin gerekli c¢aligmalar1 yiiriitmek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

Saghk Hizmetleri Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 14- (1) Saglik Hizmetleri Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir
sorumlu ve yeterli sayida personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir:
a) Kurum Hekimligi kapsaminda:
1) Kurum Hekimligi gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmek, yasal mevzuat c¢ercevesinde
birinci basamak saglik hizmetleri vermek
2) Ilgili kanunu geregi belediyede calisan tiim personele ve stajyerlere kurum hekimligi
hizmetini vermek.
b) Hasta Nakil Hizmetleri kapsaminda:
1) Nilifer Belediyesi tarafindan diizenlenen ya da katkida bulunulan spor, sosyal ya da kiiltiirel
etkinliklere saglik ekibi olarak destek vermek.
2) Olagan dis1 durumlarda (deprem, sel v.b) arama kurtarma ve ilk yardim ekiplerinde gérev
almak.
3) Halk sagligr alanlarinda halki bilinglendirmek amaci ile egitimler diizenlemek.
4) Midirlik biinyesinde bulunan hasta nakil araglari ile Niliiferlilere hasta nakil hizmeti
verilmesini saglamak.
) Defin Hizmetleri kapsaminda:
1) Defin ruhsatinin verilmesine iligkin islemleri gergeklestirmek.
2) Oliim Belgesi diizenlenen cenazelerin Niifus Ciizdanlarim ve Oliim Belgelerini (iki niisha)
flge Niifus Miidiirliigii'ne géndermek.
3) Cenazenin sehir igine defnedilecegi durumlarda ficretsiz olarak cenaze arabasi tahsis
edilmesini saglamak.
4) Belediye sinirlari igerisinde 6lenlere, 6lii muayenesi yapilmasi ve 6liim belgesi diizenlemek.
¢) Bagimlilikla Miicadele kapsaminda, konuyla ilgili farkindalik calismasi yapmak ve ilgili
toplantilara katilmak.
d) Goniillii Test ve Danigmanlik merkezi kapsaminda:
1) HIV/AIDS agisindan risk altinda bulunan gruplar ile HIV/AIDS siiphesi tasiyan ve talep eden
herkese danismanlik hizmeti vermek,
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2) Anonim (gizlilik esaslarina dayanarak) ve {icretsiz test yaptirabilme imkani1 sunmak.
3) Test sonucu pozitif ¢ikan bireyleri tani ve tedavi i¢in ilgili kurumlara yonlendirmek.
4) Toplumun HIV/AIDS konusunda farkindaligin1 ve bu hizmetlerden faydalanma olanagini
arttirmak.
e) Evde Saglik Hizmetleri kapsaminda ilgili talimatta belirtilen gérevleri yerine getirmek.
f) Anne Taksi Hizmeti kapsaminda ilgili talimatta belirtilen gorevleri yerine getirmek.
g) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak iglenmesini ve erigsilmesini Onlemek icin gerekli c¢alismalart yiiriitmek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

Engelli Hizmetleri Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 15- (1) Engelli Hizmetleri Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir
sorumlu ve yeterli sayida personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Engelli vatandaslarin hayatin1 kolaylastiracak, sosyal hayata daha ¢ok katilmalarini saglayacak
psikolojik destek calismalari, sosyal etkinlikler ve mesleki ¢aligmalar diizenlemek.

b) Engelli bireyler ve aileleri i¢in yasal haklar1 konusunda bilgilendirme, yonlendirme ve
danismanlik hizmetlerini sunmak.

c) Engelli vatandaslarin ihtiyaglarina uygun atdlye ve egitim ¢alismalari organize etmek.

¢) Engellilik ile ilgili ¢esitli konularda bilgilendirici, egitici seminerler vb. organizasyonlar
diizenlemek ve engellilige iligkin toplumdaki farkindalig1 artirmak.

d) Kamu kurum ve kuruluslarindaki randevularina ulasimda sikinti yasayan, toplu tasima araglarini
kullanmada giicliik ¢eken ortopedik engelli vatandaslara engelsiz ulasim destegi saglamak.

e) Engelli bireyler ve yakinlarinin toplumsal yasamin iginde daha aktif rol almalarin1 ve sosyal
belediyecilik hizmetlerinden tam ve etkin yararlanmalarini saglamak.

f) Engelli bireylerin kars1 karsiya kaldiklar esitsizlikleri saptamak, ¢oziim Onerileri gelistirmek.

g) Engelli bireyler ve yakinlarmin kendilerine taninan yasal hak ve imkanlardan haberdar
olmalarmi saglayacak toplanti, dokiiman vs. diizenlemek ve yararlanmalar1 hususunda gerekli destegi
saglamak.

g) Bu alandaki kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri ile iletisime gecerek ortak ihtiyaclarin
hayata gecirilmesinde gorev iistlenmek.

h) Bizim Bahg¢e Engelsiz Sosyal Yasam Merkezi ¢aligmalarini ilgili yonetmelik dogrultusunda
yapmak ve Bursa’da ikamet eden %40 ve tizeri engelli raporu olan engelli vatandaslara yonelik ilgili
talimatta belirtilen sartlara uygun sekilde ticretsiz konaklama hizmeti sunmak.

1) Tekerlekli Sandalye Tamirevi hizmeti kapsaminda ilgili talimat dogrultusunda Bursa’da ikamet
eden tekerlekli sandalye kullanicist engelli vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik akiili ya da akiisiiz
(mantiel) tekerlekli sandalyelerinin tamirat, parca degisimi ve bakim hizmetlerini gerceklestirmek.

1) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykir
olarak islenmesini ve erisilmesini Onlemek i¢in gerekli calismalar1 yiiriitmek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

Idari Isler Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 16- (1) Idari isler Biirosu, Sosyal Hizmetler Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu ve
yeterli sayida personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Kurum disindan gelen yazismalart takip etmek ve kurum disina yapilacak yazismalar
hazirlamak.
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b) Miidiirliigii gelen vatandas talep ve sikdyetlerinin Istek Oneri Sonuglandirma ve
Cevaplandirilmasi Talimatina uygun olarak isleme alinmasini saglamak.

€) Midiirliikte ¢calismakta olan personel ile ilgili puantaj, izin, rapor ve diger yazigsmalar1 (yurt igi-
yurt digt gérevlendirme yazilar1 vb.) hazirlamak ve takibini yapmak.

¢) Belediyemiz Yonetim Sistemleri Politikasi’na ve Stratejik Plan’a uygun olarak yillik boliim
biitcesinin belirlenmesindeki dokiiman hazirliklarin1 yapmak. Yil igerisinde yapilan harcamalara gore
biitge gergeklesmelerinin 3 aylik periyotlar halinde hazirlamak ve ilgili miidiirliige gondermek.

d) Miidiirliikkten ve diger birimlerden gelen talepler tizerine, miidiir onay1 almak sureti ile, gerekli
olan satin alma islemlerini belirlenen ydnteme gore (Ag¢ik ihale, Dogrudan Temin, Avans,... vb.) ve
mevzuatlar (Yirtrliikteki Kamu Thale Kanunu, Yirirlikteki Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu, Devlet
Ihaleleri Genelgesi vb. mevzuatlar) cergevesinde gerceklestirmek, gerekli olan kontrol ve takipleri
yapmak/yaptirmak, sonu¢lanmasi i¢in ilgili miidiirliik ile yazigmalar1 gergeklestirmek.

e) Midirligi ile ilgili olan dayanikli taginirlarin (Demirbaslarin) ilgili birimlere génderilmesini,
takibinin yapilmasin1 ve giincelliginin saglanmasini kontrol etmek.

f) Muhta¢ Asker Ailelerinin bagvurularin1 degerlendirmek, gerekli yazismalar yapmak. Enclimene
havalesini saglamak, karar sonucunda, asker aile yardimlarini hesaplamak ve dédeme ile ilgili takiplerini
yapmak.

g) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununda tanimlanan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini ve erigsilmesini Onlemek icin gerekli ¢alismalar1 yiiriitmek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak ve imha kosullarina uygun olarak imha siirecini yonetmek.

UCUNCU KISIM
Yiiriirliik ve Yiiriitme

Yiiriirliik
MADDE 17- (1) Bu Yonetmelik 3011 sayili Kanun uyarinca Niliifer Belediye Meclisi’nin kabulii
ve kurum internet sitesinde yayimmu ile yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 18- (1) Bu yo6netmelik hiikiimleri Niliifer Belediye Baskani adina Sosyal Hizmetler
Miidiirii tarafindan yiirtitiiliir.
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